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เป็ นบริษั ทค้าปลีกออนไลน์  (E-commerce) สั ญชาติ
อเมริกัน เเละเป็ นตัวกลางร้านค้าออนไลน์ที่ช่วยเชื่อม
ต่อ ผู้ขายบุคคลที่สาม (Third-Party Seller) กับผู้
ซื้อออนไลน์หลายล้านราย อีกทั้งยังให้บริการด้าน
ซอฟต์แวร์โดยมุ่งเน้นไปที่  Cloud Computing และ
ปั ญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence) ภายใต้
ชื่อAmazon Web Services (AWS) รวมไปถึงธุรกิจ
แบบคิดค่าสมาชิก (Subscription based) เช่น
Amazon Prime เเละ Amazon Music ธุรกิจ
โฆษณา เเละขายสิ นค้าบนร้านค้าแบบ Offline อีก
ด้วย

Online Stores (40.3%) เเละ Third Party Seller
Services (24.4%): รายได้จากธุรกิจค้าปลีก เเละค่า
คอมมิชชั่นจากการเป็ นตัวกลางในการเชื่อมต่อผู้ขาย
กับผู้ซื้อสิ นค้า เป็ นรายได้หลักของ Amazon อันดับ
หนึ่ งในตลาด อีคอมเมริส์ สหรัฐที่  37.6%

Cloud (15.8%): AWS (Amazon Web Service) 

บริษัทมีรายได้  73% จากอเมริกาเหนือ เเละอีก 23% จาก
ประเทศอื่ นๆทั่วโลก โดยเยอรมัน มีสั ดส่ วนสู งสุ ดใน
international ที่  7.7%

ยืนหนึ่ งด้านธุรกิจค้าปลีก ยอดขายเติบโต
แข็งแกร่ง เฉลี่ย 22.4% ต่อปี ใน 3 ปี ที่ผ่านมา
เบอร์หนึ่ งด้านธุรกิจคลาวด์  (AWS) ส่ วนแบ่ง
ตลาด 32% ทิ้งห่าง Azure (23%)   
ธุรกิจโฆษณาที่ เติบโตอย่างก้าวกระโดดสู่  59%
ของผู้ขาย ใน Amazon
บริการ  Prime มีสมาชิกเพิ่มต่อเนื่ อง 20 ล้าน
รายในปี  2013 สู่  230 ล้านรายในปี  2023 

โครงสร้างรายได้ตามธุรกิจ

โครงสร้างรายได้ตามภูมิภาค
จุดเด่นบริษัท
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มีส่ วนแบ่งตลาด 32% เมื่อเทียบกับสองอย่าง Azure
ของ Microsoft (23%) และ สามอย่าง Google
Cloud (10%)

Digital Advertising (8.2%): บริษั ทมีรายได้จาก
การให้ผู้ ใช้งานแพล็ตฟอร์มออนไลน์ต่างๆ เข้าไปซื้อ
ของจาก Amazon ได้แบบ Direct Purchases โดย
การเข้าไปซื้อของได้ โดยตรงจะช่วยทำให้ลดขั้นตอ﻿น
ความซับซ้อนในการซื้อสิ นค้า และอำนวยความสะดวก
เรามองว่าธุรกิจนี้ เพิ่งเริ่มต้น เเละจะมีอัตราในการ
เติบโตสู งที่สุ ด

Other (11.3%): Amazon Prime เป็ นธุรกิจคิดค่า
สมาชิก (Subscription services)
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อันดับหนึ่งในธุรกิจอีคอมเมิร์ซ เเละคลาวด์

คู่แข่ง WalMart Costco Wholesale และ Target  ได้
ลงทุนในช่องทางการขายออนไลนสร้างเว็บไซต์
อีคอมเมิร์ซมาแข่งขันกับ Amazon

ราคาเป้ าหมาย Bloomberg Consensus

โดยข้อมูลจาก Bloomberg Concensus ณ วันที่   22 ก.ค
2024 นักวิ เคราะห์แนะนำ ซื้อ 74 ราย ถือ 3 ราย ขาย 0 รายให้
เป้ าหมายราคาหุ้น 12 เดือนข้างหน้ าที่  $222.77 สะท้อนเป็ น
upside 21.6% เเละสะท้อน P/E24E 55.25เท่า 
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นักลงทุนที่สนใจลงทุนหุ้นในหุ้น Amazon ควรจะติดตาม 
1.ส่ วนเเบ่งการตลาดธุรกิจอีคอมเมิร์ซ เเละจำนวนผู้ขาย Active
Sellers 2. การเติบโตของฐานลูกค้า เเละ ส่ วนเเบ่งตลาดธุรกิจ
คลาวด์   ไปจนถึง 3.จำนวนสมาชิก Prime 
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โดยเรามีมุมมองว่าศู นย์กระจายสิ นค้าที่มีอยู่ ในทุก
ภูมิภาค ในหลายประเทศทั่วโลก จะช่วยเสริมสร้าง

ธุรกิจค้าปลีก เป็ นธุรกิจหลักของ Amazon สร้าง
รายได้ ให้บริษัทจากค่าคอมมิชชั่นในการขาย
การขายพื้นที่ โฆษณาให้ร้านค้า เเละซอฟเเวร์เพิ่ม
ประสิ ทธิภาพในการขาย ในปี  2023 Amazon มี
ผู้ขายออนไลน์จำนวน 9.7 ล้านราย โดยใน
จำนวนนี้ มีผู้ขายแบบ active (มีการขายอย่างต่อ
เนื่ อง 1.9 ล้านราย) และ 70% ของผู้ขาย
สามารถสร้างรายได้  $1,000/เดือน โดย 25%
ในกลุ่มนี้ สามารถสร้างรายได้สู งถึง $25,000/
เดือนและในทุกๆวันจะมีผู้ขายรายใหม่ เพิ่มขึ้น
3,700 ราย เเม้ว่ ารายได้หลักจะมาจาก
อเมริกาเหนือ เเต่  บราซิลเป็ นตลาดออนไลน์
(marketplace) ที่ เติบโตไวที่สุ ด โดยมีอัตราการ
โตอยู่ที่  +220%y-y ตามมาด้วย ตุรกี  +80%y-y
และ ญี่ปุ่ น +53%y-y

บริษัทมีส่ วนแบ่งอันดับหนึ่ งในตลาดอีคอมเมริส์
สหรัฐที่  37.6% คิดเป็ น 6 เท่าของที่สองอย่าง
Walmart (ที่  6.4%) และมองว่าส่ วนแบ่ง
ทางการตลาดจะเพิ่มขึ้นสู่  40% ภายในสิ้ นปี  24 
 โดยตั้งแต่ปี  21-23 Amazon มีการลงทุนในการ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอย่างต่อเนื่ อง บริษัทมี
ศู นย์กระจายสิ นค้าอยู่มากกว่า 178+ แห่ง ใน 58
ประเทศทั่วโลก รวมไปถึงการลงทุนในรถตู้ ไฟฟ้ า
มากกว่า 16,500 คัน โดยปั จจุบันได้มีการจัดส่ ง
พัสดุ ไปแล้วมากกว่า 580 ล้านชิ้น

1.ยืนหนึ่งด้านธุรกิจค้าปลีก
ยอดขายเติบโตแข็งแกร่ง 

ศูนย์กระจายสินค้า Amazon 178+ แห่ง ใน 58 ประเทศ

บริการคลาวด์  อย่าง AWS มีผู้ ใช้งานอยู่ ในระดับสู ง
กว่า 1 ล้านราย โดย 10% ของผู้ ใช้งานเป็ นองค์กร
ขนาดใหญ่อีก 90% เป็ นบริษั ทใน Fortune 100
(บริษั ทที่มีรายได้สู งสุ ด 100 อันดับในสหรัฐ) เเละให้
บริการครอบคลุมมากถึง 77 โซนการดำเนินงาน
(Availability Zone) ใน 24 ภูมิภาคทั่วโลก โดย
ธุรกิจสร้างรายได้ผ่านทาง การให้ เช่าเซริฟเวอร์
พื้นที่ เก็บข้อมูล เครือข่ายคอมพิวเตอร์ระยะไกล
อี เมล์  เเละบริการเสริมเพื่อเพิ่มความปลอดภัย
สำหรับอุปกรณ์พกพา

การบริหารงานให้มีประสิ ทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วย
ให้บริษั ทสามารถส่ งสิ นค้าได้รวดเร็วกว่าบริษัทค้าปลีก
ยักษ์ ใหญ่ในสหรัฐฯ เช่น Walmart, Target ด้วย
“SAME DAY DELIVERY” เเก่ลูกค้าในเมือง ใหญ่ที่สุ ด
60 อันดับ สหรัฐอเมริกา รวมไปถึงลอนดอน โตเกียว
และโตรอนโต โดยเรามองว่าเป็ นการตอบโจทย์
Painpoint ของนักช๊อปออนไลน์  โดยพบว่า 80% ของ
ผู้ซื้อให้ เหตุผลที่ เลือกใช้  Amazon ว่ามาจากบริการ
การจัดส่ งที่รวดเร็ว สอดคล้องกับสถิติ ในปี  23 พบว่า
Amazon จัดส่ ง 18.5 ออเดอร์/ วินาที

2. เบอร์หนึ่ งด้านธุรกิจคลาวด์  

บริษัทยังมีการนำปั ญญาประดิษฐ์ มาเร่ง
ประสิ ทธิภาพการทำงานของพนักงาน รวมไปถึง
การเปลี่ยนแปลงการดำเนินงาน โดยมีฟี เจอร์
อย่าง Amazon Bedrock ที่ เป็ นนวัตกรรมด้าน
ระบบปฏิบัติการคลาวด์สมัยใหม่  เพื่อรองรับการ
ใช้งานแบบไร้เซิร์ฟเวอร์ (Serverless) มีความ
เรียบง่าย ปลอดภัย และมีประสิ ทธิภาพสู ง เเละมี
แผนที่จะเปิ ดตัวโครงสร้างพื้นฐานในภูมิภาคใหม่
ผ่านการลงทุนในซาอุดีอาระเบีย มากกว่า $5.3
พันล้านและเม็กซิ โกอีก $5 พันล้านอีกด้วย

ข้อมูลจาก Supplychain.Amazon

ข้อมูลจาก Amazon

US Cheat Sheet 
AMAZON ($AMZN)



0 10 20 30 40 50 60 70

Facebook

Instagram

Youtube

Pinterest

Tiktok

Snapchat

เรายังคงมีมุมมองบวกต่อธุรกิจโฆษณา โดยในปี  23
บริษั ทมีการประกาศร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ
อย่าง Meta เจ้ าของโซเชียลมี เดียยอดนิยมอย่าง
Facebook (3 billion MAU) และ Instagram (2
billion MAU) เพื่อให้บริการพื้นที่  เเละเพิ่ม Reach
เเก่ลูกค้าที่ เป็ นธุรกิจขนาดย่อม และขนาดกลางที่
ต้องการจะโปรโมทสิ นค้า และบริการของตัวเอง
ผ่านสื่ อ Snap รวมไปถึงการขยายช่องทางในการ
โฆษณาสู่ แอพลิ เคชั่นที่บริษั ทเป็ นเจ้ าของอย่าง
Prime video, Freevee และ Twitch

 

3. ธุรกิจโฆษณากำลังเติบโต
อย่างก้าวกระโดด

% ของผู้ขายใน Amazon ที่ลงโฆษณาในเเพล็ตฟอร์มต่างๆ

ข้อมูลจาก Statista

แม้ว่าในตลาด Retail Media Amazon จะมีส่วนแบ่ง
ตลาดยังไม่สูงมากนักเพียง 12% แต่ก็ เติบโตอย่าง
รวดเร็วในระยะเวลาเพียง 5 ปี  (ข้อมูล ณ ปี  2019 มี
ส่วนแบ่งตลาดเพียง 5%) โดยในปี 23 กว่า 59%
ของผู้ขาย ใน Amazon มีการใช้โฆษณาสินค้าผ่าน
แพล็ตฟอร์มโซเชียลมีเดีย โดย Facebook ได้รับ
ความนิยมสูงที่สุดที่  67% นำอันดับ 2 เเละ 3 อย่าง
Instagram 49% และ Youtube 49% ทำให้มองว่า
ธุรกิจนี้ยังเติบโตได้อีกมาก

4. บริการ Prime มียอดสมาชิก
จำนวนมาก
ธุรกิจ Amazon Prime เเละธุรกิจคิดค่าสมาชิก
(Subscription services) ที่มีทั้ งแบบรายเดือน
และรายปี  สร้างรายได้สม่ำเสมอให้กับ Amazon
โดยบริการนี้ ﻿มีหลายระดับให้ลูกค้าเลือกสมัคร
สมาชิก ซึ่งมีสิ ทธิประโยชน์ตั้งแต่การส่ งของฟรี ส่ ง
รวดเร็วกว่าปกติ  ส่ วนลดพิเศษสำหรับสมาชิก
สะสมแต้ม รวมไปถึงการเข้าถึงบริการสตรีมมิ่งทั้ง
ภาพยนต์  ซีรีย์  เพลง และอื่ นๆ 
สมาชิก Prime จะได้รับสิทธิประโยชน์ตั้งแต่การส่งของ
ฟรี ไปจนถึงส่งรวดเร็วกว่าปกติ

ปั จจุบันมีการใช้จ่ ายในระบบเฉลี่ย $1968 ต่อปี /คน
โดยใน 1Q24 บริษั ทจะมีการเปิ ดตัวบริการสมาชิกที่
จะ สามารถได้รับการจัดส่ งสิ นค้าแบบไม่จำกัดครั้ง
สำ หรับคำสั่ งซื้อมูลค่ามากกว่า $35 ดอลลาร์จาก
Whole Foods  Amazon Fresh เเละ ร้านอื่ นๆใน
ท้องถิ่น ใน 3,500 ทั่วสหรัฐ โดย คาดว่ายอดสมาชิก
จะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่ องจากการต้องการการช็อป
ปิ้ งออนไลน์  เเละสื่ อออนไลน์ที่ เพิ่มมากขึ้น

ธุรกิจ Prime มีสมาชิกเกือบ 80% อยู่ ในสหรัฐ โดยราคา
Amazon Prime membership ที่  $14.99/เดือน เเละ
$139/ปี  ในขณะที่  Prime Video มีค่าสมาชิกอยู่ที่
$8.99/เดือน

ข้อมูลจาก Statista
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